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> Abonnements

Parc fin janvier 2019 Evolution mensuelle du parc par type

d'abonnement
Dédiée Ordinaire Unitd: milliers
8 100
, Offres Data 7500 6738
Cles 3G/4G M2M 6273
o836/ 3G/4G - SERERERRNEN
584064 112789 8099945 8796798 |._ SRRRRRRRRRR
769 |694 I I I I 584
J A IIIIII of f f 8 0 A & A 0 AN
Grand Public Professionnels T ST e e e e
7 542 774 .I 245 024 ‘ HM2M LIClé 3G/4G H Offre Data 3G/4G ‘

olution mensuelle du parc
par type d'utilisation

Evolution du parc

Novembre Décembre Janvier

o Mois 2018 2018 2019
7543

i o | Parc global 8 579 207 8799 186 8796 798
5000 I I ‘ )
2500 Evolution nette

o oss ‘ L (L et -294 523 219 979 -2 388

mensuelle

‘ .1 Data Mobile Grand public H Data Mobile Professionnels ‘ Evolution en % _3'3% 2,6% 0’0%
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> Abonnements

Parc Offre Data 3G/4G

Unité: milliers
10 000

7500

5000 -

o -

Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvi Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019

)
=
F
@

Parc Clés 3G/4G Parc M2M

Unité: milliers

140

Unité: milliers
1000

769
750 694 105
| [ | 584,

I

250 - 35
o “. T T T . T T T . T T T . . T T T . T 0 IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Jlanvier Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre  Janvier
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019
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> Taux de Péneétration

Evolution du taux de pénétration des trois derniers mois

Taux de pénétration / Habitant 73,9% 75,8% 75,7%
Evolution nette mensuelle -2,6% 1,8% -0,1%
/ Evolution mensuelle
100%

75%

25%

0%

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Movembre Janvier

2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019
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> Offres Data 3G/4G

Tunisie Ooredoo

Télécom

2419 677 3056944 2620 145

Parc global

Evolution nette

mensuelle
Evolution en %

Parc fin janvier 2019

Lycamobile

8 099 945

Evolution du parc
Novembre

Décembre

7851405 8095490 8099945

-281 335 244085

2%

I}érts de marché fin janvier 2019

T
Janvier
2017

Tunisie Télécom H Ooredoo Tunisie & Orange Tunisie LI Lycamobil-
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Juillet  Septembre Novembre Janvi Juillet  Septembre Novembre Janvier

Ratio: parc offre data mobile /
parc téléphonie mobile

T T T T T T T T T T T T T T T
Juillet  Septembre Novembre Janvier Juillet  Septembre Novembre Janvier

Evolution des parts de marché

Tunisie Télécom
Ooredoo Tunisie
Orange Tunisie
Lycamobile



> Clé 3G/4G

Parc fin janvier 2019 Parts de marché fin janvier 2019 ~ - - -

Tunisie Ooredoo Orange

Télécom Tunisie Tunisie

115878 | 184986 | 283200 | 584064
Evolution du parc

Parc global 615 021 591479 584 064
fvolionnefle 12819 23542 7415 |

mensuelle \l Tunisie Télécom M Ooredoo Tunisie M Orange Tunisie
Evolution en % -2,0% -3.8% -1.3%

. i Evolution des parts de marché
XEvolui)éi mensuelle du parc par operateur P

Unité : milliers
400

Tunisie Télécom 19.5% 20,0% 19.8%
Ooredoo Tunisie  31,3% 31.9% 31.7%

Orange Tunisie 42.1% 48,1% 48.5%
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> M2M

Parc fin janvier 2019

Ooredoo
Tunisie Tunisie

55 828 5413

Evolution du parc

Tunisie

Orange
Télécom

51 548

112789

Parc global 112781 112217 112789
Evolution nette 2349 544 579
mensuelle

Evolution en % -0,3% -0,5% 0,.5%

\
\\Evolui}ln mensuelle du parc par opérateur

Parts de marché fin janvier 2019

k Tunisie Télécom M Ooredoo Tunisie i Orange Tunisie

Evolution des parts de marché

Tunisie Télécom  44,9% 45,5% 45,7%
50,6% 49.9% 49.5%
Orange Tunisie 4,5% 4,6% 4,8%

Ooredoo Tunisie
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> Trafic Data

Evolution mensuelle du trafic Data
par type d’'abonnement
Novembre
2018
17 395

Janvier
2019

19 429

Décembre
2018

18 668

Trafic  Smartphones

Parts de marché fin janvier 2019

80,2% A\

Data Clés 3G/4G 4 677 4 851 4785
Mobile

(To) Total 22 072 23 519 24 214

\\ LI Smartphones _IClés 3G/4G
Evolution mensvelle du trafic Data Evolution de la consommation moyenne
1
par type d'abonnement de la data par type d’abonnement

7o LGs 4876 2785 215 14 i o

| o S S A A

2017 2017 ml:manpl:l:es 2017 2017 Zo:és SG!::.B 2018 ZO].B-TDZ::I.S 2018 2019 ‘ smartphones ™ SGIM
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»Trafic Data

olution mensuelle du trafic Data par opérateur

Tunisie Télécom 5210 5512 5 562
i Ooredoo Tunisie 9 576 10 241 10752
Trafic Bata e Tirsa 708 77207896
Mobile (To) ,
Lycamobile 4 4 4

Total

volution mensuelle du trafic Data par opérateur

22072 23519 24214

|

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T

anvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier

2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019
ammTunisie Télécom @==Orange Tunisie

@ Qoredoo Tunisie Lycamobile |

Par Opérateur

Parts de marché fin janvier 2019

\Q\lsie Télécom M Ooredoo Tunisie W Orange Tunisie LI Lycamobilr

Evolution des parts de marché

Tunisie Télécom 23,6% 23,4% 23,0%
Ooredoo Tunisie 43,4% 43,5% 44,4%
Orange Tunisie 33,0% 33,0% 32,6%
Lycamobile 0,0% 0,0% 0,0%
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> Trafic Data

Evolution mensuelle du trafic Data par opérateur

3094 S S8 3470

Tunisie Télécom

Offres Data 3G/4G

Parts de marché fin janvier 2019

3 000

2862
1781

]

TI;aaf;;: Ooredoo Tunisie 8 600 9191 9 659
Mobile Oronge Tunisie 5 697 6 079 6296 17,9%
(To) Lycamobile 4 4 4
Total 17 395 18 668 19 429
0,0%
\QﬂisieTélécom M Oocredoo Tunisie W Orange Tunisie LI Lycamobile
Eviolution mensuelle du trafic Data par opérateur Evolution de la consommation moyenne
de la data par opérateur

-/
T 1

T T T T T T T
Juillet  Septembre Novembre Janvi
2018 2018 2018 2019

T T T T T T T T T T T
Janvier Mars. Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018

T T
Mars. Mai
2018 2018

T T T T T T T
Juillet  Septembre Novembre Janvi Janvier

2017 2017 2017

T T
Mai
2017

Juillet  Septembre Novembre
2018 2018 2018

ammTunisie Télécom

ammOoredoo Tunisie @==Orange Tunisie Lycamobile

2019

emmTunisie Télécom @ Ooredoo Tunisie ‘m==0Orange Tunisie Lycamobile
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> Trafic Data

olution mensuelle du irafic Data par opérateur

Trafic
Data
Mobile
(To)

Tunisie Télécom

Ooredoo Tunisie

Orange Tunisie

Total

2116
976
1 585

4 677

2117
1 050
1 683

4 851

2092
1093
1 600

4785

Clé 3G/4G .

Parts de marché fin janvier 2019

&Tunisic Télécom M Ooredoo Tunisie M Orange Tunisie

Eyolution/mensuelle du trafic Data par opérateur Evolution de la consommation moyenne
de la data par operateur

2092
1600

1093

T T
Mars
2017

T T
Mai
2017

2017 2017 2017

T T T T T T T T
Juillet  Septembre Novembre Janvier

T T
Mars

2018 2018

T T
Mai

2018 2018 2018

T T T T T
Juillet  Septembre Novembre Janvier

2018 2019

ammTunisie Télécom

ammQOoredoo Tunisie

@==Orange Tunisie

T

;L_m

59
6,0 == — .
Gl 3 > 50 5,6
22 - 2,7
00 ——

i —

Janvier Mars Mai

T T T T T T T T T T T T
Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018

T T T T T T T
Juillet  Septembre Novembre Janvier

2019

emmTunisie Télécom eammQoredoo Tunisie @ QOrange Tunisie

\
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T,

Définitions

- Taux de pénétration Data Mobile = nombre d'abonnements Data Mobile / nombre d’habitants.

- Abonnement Data mobile : tout abonnement actif & Internet et/ou Data via réseaux cellulaires mobiles (il comprend les abonnements clé 3G/4G, les
abonnements Box Data, les abonnements M2M et les abonnements offre Data 3G/4G).

- Abonnement Data mobile grand public : tout abonnement Data mobile desservant les particuliers.

- Abonnement Data mobile professionnel : tout abonnement Data mobile desservant les entreprises ou les services publics ou a d'autres fins
professionnelles.

- Abonnement Data mobile - Offre Data 3G/4G : fout abonnement mobile ayant accédé au moins une fois a l'internet sur téléphone mobile au cours des
trois (03) derniers mafs. (Les abonnés mobiles ayant souscrit & une offre Internet, les abonnés mobiles ayant bénéficié d'une offre Internet incluse dans
I'offre mobile et les'abonnés mobiles ayant bénéficié d'une offre Internet suite & une consommation ou & une recharge sont inclus & condition d'avoir
dccéder a Interdet au moins une fois au cours des trois (03) derniers mois).

NB : un abonhé mobile ayant bénéficié de plusieurs offres Internet au cours des trois (03) derniers mois sera comptabilisé une seule fois.

Taux de pénétration Offre Data 3G/4G = nombre d’'abonnements aux offres Data 3G/4G /nombre d’'abonnements mobiles.

Abonn¢ment Data mobile - Clé 3G/4G : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) placée dans une clé USB destinée pour un usage exclusif a internet
tion de mobilité, et dont le client a consulté I'internet au moins une fois au cours des trois (3) derniers mois.

nement Data mobile - M2M : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) destinée pour un usage exclusif a la Data, et permettant de faire des
coghmunications entre machines sans intervention humaine.
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